HJVB E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO
| . Julio Méndez Barreneche

Santa Marta, Febrero 16 de 2022.

RESPUESTAS A OBSERVACION PRESENTADA
A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEFINITIVOS DE LA INVITACION PUBLICA -
NUMERO 002 DE 2022

Mediante el presente documento se da respuesta a la observacidn realizada a los Términos de
Referencia Definitivos de la Invitacién Plblica namero 002 de 2022, cuyo objeto es
PRESTACION DEL SERVICIO A TODO COSTO DE ASEO, DESINFECCION, LIMPIEZA Y
RECOLECCION DE RESIDUOS HOSPITALARIOS EN LAS INSTALACIONES FISICAS DE
LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MENDEZ BARRENECHE EN SANTA
MARTA Y SEDE DOS (2) DONDE FUNCIONA EL AREA RESPIRATORIA COVID 19, no sin
antes advertir que dentro del Cronograma del Proceso, Numeral 1.9.1. de los Términos de
Referencia de la Invitacion Publica nimero 002 de 2022, plasmado de acuerdo a lo ordenado
por el Acuerdo 009 de 2015, no existe etapa de observaciones a los Términos de Referencia
Definitivos, pero en aras de que exista pluralidad de oferentes y no existan contradicciones en
el documento de solicitud de requisitos se procedera a resolver oportunamente la observacién
realizada asi:

1. OBSERVACION: FOF S.A.S — CESAR IVAN SUAREZ A

OBSERVACION 1.-

“Respetuosamente efectuamos las siguientes observaciones al proyecto de pliego en referencia:

OBSERVACION No.1: ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES, ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL MINIMA ADMINISTRATIVA:

PERSONAL REQUERIDO CANTIDAD REQUISITOS MINIMOS

Ingeniero ambiental y/o sanitaria 1 e Profesional de ingenieria ambiental y/o sanitaria, titulo expedido por
una Institucion con registro vigente aprobada por el Ministerio de
Educacion del pais o titulo extranjero (homologado por el ICFES).
Deberd presentar la tarjeta profesional expedida por el COPNIA.

e FEspecialista en gestion ambiental.

s Experiencia requerida: certificar minimo tres (3) afios de experiencia
con entidades hospitalarias.

. Tener curso de manejo integral de residuos hospitalarios.

e Curso de protocolos y/o procedimientos de bioseguridad en COVID 19
expedido por una entidad de educacion superior.

Operarios de servicios generales 77 e Experiencia requerida: certificar minimo seis (6) meses de experiencia
con entidades hospitalarias.

e Por lo menos diez (10) operarios con experiencia en aseo en UCI
COVID y se deberd anexar contrato con el hospital donde se preste el
servicio

Todo el personal requerido deberd estar vinculado por €l oferente para disminuir los riesgos operacionales en la prestacidn del servicio.
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El oferente deberd presentar certificado de no reclamaciones expedido por el ministerio del trabajo donde se encuentre a paz y salvo.

El proponente deberd entregar carta de compromiso en la cual se establezca que el personal propuesto para ejecutar la instalacion y las
capacitaciones serd el mismo del cual se anexo la hoja de vida, sin que dicho personal sea modificado durante I3 ejecucion del presente contrato.
Se debe acreditar que €l personal propuesto se encuentra vinculado laboralmente con el proponente a la fecha de cierre de Ia presente Invitacion
Publica, estos nombres deben concordar con las hojas de vida del personal enviadas por el oferente.”

REQUERIMIENTO No.1: De acuerdo a lo anterior, el oferente antes de firmar el contrato debe de
contar dentro de su planta de personal y asumir unos costos laborales de un personal que realmente no
sabe si lo van a contratar o no, es tenerlos disponibles como si fueran un producto o enser dentro de un
mercado que, si no lo necesito lo cojo o no, ese es el criterio que se le da al anterior requerimiento, no
es |égico. Es claro y entendible, que solo este requerimiento lo cumple solo y Unicamente la empresa que
esta prestando los servicios actualmente, dado que ninguna empresa tiene disponible personal de
diferentes perfiles para ver a que licitacion le puede apuntar, es ilégico, las personas se contratan una
vez se gane el contrato, no antes, quien incurre en costos laborales de (78) personas para estar
disponibles (77 operarios y un Ingeniero Ambiental) a la espera de un contrato, solo lo puede hacer y
cumplir el que tiene el contrato actual nuevamente. Con estos requisitos tan particulares y especificos
de contar con INGENIERO AMBIENTAL y ESPECIALISTA EN GESTION AMBIENTAL, con experiencia en
entidades hospitalarias, estan direccionando los requisitos habilitantes hacia un tipo de proponente y
desconociendo a lo establecido en el MANUAL DE CONTRATACION PUBLICA, que muy bien dice:... La
promocién de la competencia es uno de los objetivos del sistema de compras y contratacién pGblica, por
lo cual es muy importante tener en cuenta que los requisitos habilitantes no son ni pueden ser una forma
de restringir la participacion en los Procesos de Contratacion. El sistema de compras y contratacidon
publica debe promover la participacion de mas proponentes y el crecimiento de la industria nacional de
bienes y servicios y por eso los requisitos habilitantes deben ser adecuados y proporcionales....

La II. LA SENTENCIA DE UNIFICACION Ley 80 de 1993. Art. 32. Numeral 39 - Ley 1150 de 2007. Art. 2°
Num. 4., la cual establece: Los contratos de prestacion de servicios, Todos aquellos cuyo objeto esté
determinado materialmente por el desarrollo de actividades identificables e intangibles que impliquen el
desempeiio de un esfuerzo o actividad tendiente a satisfacer necesidades de las entidades estatales en
lo relacionado con la gestion administrativa o funcionamiento que ellas requieran, bien sea
acompafiandolas, apoyandolas o soportandolas, al igual que a desarrollar estas mismas actividades en
aras de proporcionar, aportar, apuntalar, reforzar la gestion administrativa o su funcionamiento con
conocimientos especializados, siempre y cuando dichos objetos estén encomendados a personas
catalogadas de acuerdo con el ordenamiento juridico como profesionales. Por otro lado, el servicio a
contratar es un contrato de prestacién de servicios y de apoyo a la gestién, que no requiere la presencia
de personas profesionales o con conocimientos especializados, tal como el requerimiento de solicitar un
INGENIERO AMBIENTAL especializado en GESTION AMBIENTAL, la II. LA SENTENCIA DE UNIFICACION
Ley 80 de 1993. Art. 32. Numeral 3° - Ley 1150 de 2007. Art. 2° NUm. 4., la cual establece, que los:
Contratos de prestacién de servicios y de apoyo a la gestidn todos aquellos otros contratos de “prestacién
de servicios” que, compartiendo la misma conceptualizacion anterior, esto es, el desempefio de
actividades identificables e intangibles, el legislador permite que sean celebrados por las entidades
estatales pero cuya ejecucidn no requiere, en manera alguna, de acuerdo con las necesidades de la
administracion (previamente definidas en los procesos de planeacién de la Entidad), de la presencia de
personas profesionales o con conocimientos especializados, sean estas naturales o juridicas.

R/. Analizada la observacién realizada por el presunto oferente, se hace necesario en principio
informarle, que la empresa contratante, en el presente proceso de seleccion objetiva del
contratista, es de las denominadas ESE (Empresa Social del Estado), esto es importante traer a
colacién ya que las ESE no estdn sometidas al amparo de la Ley 80 de 1993 y sus normas
reglamentarias y modificatorias, estas entidades se rigen, para su contratacion, por el numeral
6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993, otorgandoles la facultad de contratar dentro del &mbito
del derecho privado.

Ahora bien, EL HOSPITAL UNIVERSITARIO JULIO MENDEZ BARRENECHE — ESE, fue
intervenido forzosamente por mandato de la Superintendencia Nacional de Salud a fin de ser
administrado asistencial y administrativamente, lo anterior, por una variedad de hallazgos
encontrados que determinaron su mal manejo en cuanto a lo financiero, administrativo y la
prestacion de salud a sus usuarios.
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Dentro de los Hallazgos realizados se encontraron contratos celebrados con contratistas que no
tenian la experiencia especifica para ejecutar los objetos contractuales, conllevando esto, a una
indebida ejecucién del contrato y, por ende, a una falta de desarrollo de las actividades que
debia ejercer la entidad, causa entre otras para la intervencion de la entidad.

Por lo anterior, una vez intervenida la entidad y realizado su respectivo diagndstico, se procedié
a revaluar la forma que histéricamente venia celebrando la contratacién la entidad creando
Términos de Referencia mds exigentes que asegurardn que los proponentes adjudicados
cumplirian con los objetos contratados.

Ahora bien, no sobra manifestar que el proceso contractual a adjudicar en este momento no
termina con un contrato de prestacion de servicios o de apoyo a la gestion, claramente los
contratos de prestacion de servicios de dividen en administrativos y de funcionamiento, el
presunto proponente al referirse en su observacién a contratos de prestacion de servicios y de
apoyo a la gestion, se refiere a contratos de funcionamiento, la entidad busca adjudicar un
contrato de prestacion de servicios administrativo, asimilable a outsourcing, el contratista debe
colocar, no solo la fuerza laboral sino también los insumos y los equipos necesarios para cumplir
con el objeto contractual, por tal razén no se debe asimilar a un contrato de apoyo a la gestién.

De otro lado, no se puede olvidar que el servicio contratado se debe prestar dentro de un
Hospital de tercer nivel de complejidad, referencia y contrareferencia del Departamento del
Magdalena, esto significa que tiene un gran volumen de pacientes y por ende, una prestacion
del servicio de salud en muchas de las ramas de la medicina, sin olvidar que nos encontramos
todavia en medio de la pandemia declarada por el COVID -19, todo lo anterior se trae a colacién
ya que la empresa que vaya a prestar el servicio debe tener la experiencia necesaria para realizar
el aseo en una entidad de salud de tercer nivel complejidad como lo es éste Hospital, no es lo
mismo prestar el servicio de salud en una empresa privada o publica que no preste los servicios
de salud a realizarlo en un hospital pUblico, en el hospital publico se requiere de la desinfeccién
de las areas quirdrgicas, de hospitalizacién, de urgencias, consulta externa y administrativa,
aseos que se realizan de diferente manera y con personas que tengan la experiencia para esto,
esto sin contar que la disposicién de los residuos finales deben hacerse de acuerdo a como lo
expresa la norma.

Visto todo lo anterior, mal podria la entidad aceptar lo pretendido por el presunto oferente y
propender para que los proponentes que quieran presentar sus ofertas no tengan experiencia
alguna en lo solicitado o su personal no tenga experiencia alguna en lo solicitado, por tales
§ Términos de Referencia Definitivos.

Cordialmente,

LUIS OSEAR GALVES MATEUS
Agente Especial — Interventor

Proyecto. Mario Alvarino C — Asesor Juridico Extemo%
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